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REPUBLICA DE PANAMA
CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION
UNIVERSITARIA DE PANAMA
(CONEAUPA)

RESOLUCION No._/#/
(de P de_&cZudre.  de 2021)

“POR LA CUAL SE APRUEBA LA GUIA PARA LA PRESENTACION DEL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL O DE
CARRERAS Y/O PROGRAMAS UNIVERSITARIOS DE PANAMA

EL. CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION UNIVERSITARIA
DE PANAMA

en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que la Ley 52 de 26 de junio de 2015, crea el Sistema Nacional de Evaluacién y
Acreditacion para el Mejoramiento de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria
de Panam3, y establece como ente administrador del mismo Consejo Nacional de
Evaluacion y Acreditacion Universitaria de Panama (CONEAUPA);

Que, de acuerdo a la citada ley, es funcion del CONEAUPA: “Elaborar los lineamientos
conceptuales y metodolégicos generales del Sistema Nacional de Evaluacion y
Acreditacion para el Mejoramiento de la Calidad de la Educacién Superior
Universitaria;

Que para el logro de los objetivos del Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacion
para el Mejoramiento de la Calidad de la Educacién Superior Universitaria es
fundamental ajustarse al proceso de acreditacion del CONEAUPA;

Que el articulo 6 de la Ley 52 de 2015 sefiala como uno de sus objetivos “contribuir al
mejoramiento de la calidad de la Educacién Superior Universitaria, mediante la
autorregulacion de sus procesos internos y la regulacion de los procedimientos de las
universidades”,

Que actualmente se hace necesario divulgar los lineamientos especificos para realizar
el proceso de acreditacion de carreras universitarias;

Que en sesion X1 del CONEAUPA, celebrada el 28 de octubre de 2021 se presenté a
la consideracion del Pleno del Consejo la Resolucién para la aprobacion de la Guia
para la presentacion del Cumplimiento del! Plan de Mejoramiento Institucional o de
Carreras y/o Programas Universitarios de Panama.

RESUELVE:

ARTICULO 1. Aprobar en todas sus partes la siguiente Guia para la presentacion del
Cumplimiento del Plan de Mejoramiento Institucional o de Carreras y/o Programas
Universitarios de Panama.

ARTICULOQ 2. Esta Resolucién comenzara a regir a partir de su promulgacion.
FUNDAMENTO DEL DERECHO: Ley 52 de 26 de junio de 2015.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

@W

MARIA DEL C. BENAVIDES
Secretaria Ejecutiva
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Introduccion

Para el cumplimiento de la normativa del proceso de acreditacion institucional y de carreras,
considerando la definicién de reacreditacion como la renovacion de la acreditacion al término de
la vigencia de la acreditacion institucional, carreras o programas, previo cumplimiento del Plan de
Mejoramiento propuesto, presentamos la siguiente guia, para su orientacién en la confeccion de los
informes.

El objetivo central de la acreditaciéon es el fomento de la calidad. La educacion de calidad
contribuye de manera significativa al lograr que los graduados salgan con conocimientos
actualizados, con el conjunto de valores y principios fundamentales para el ejercicio de su profesion
y con las habilidades claves para su desempefio laboral. La acreditacién institucional, de carreras
y programas universitarios constituye un reto tanto para las universidades oficiales como para las
particulares, dado que se ha convertido en garante de la calidad de la educacién superior.

El concepto de calidad en la educacion superior es multidimensional, engloba todas las funciones
y actividades, las cuales responden a las necesidades sociales desde un enfoque sistémico de la
Educacion Superior, en constante interaccion con el entorno externo (UNESCO, 1998).

El Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria de Panama (CONEAUPA) como
organismo evaluador y acreditador y representativo de los diferentes actores vinculados con el
desarrollo de la educacion superior universitaria del pais, aprueba los criterios y procedimientos
para los procesos de mejoramiento de la calidad de la educacién superior y toma las decisiones
acerca de la acreditacion de instituciones, carreras y programas universitarios en Panama.

CONEAUPA cuenta con dos modelos de evaluacion para la acreditacion institucional y para la
acreditacion de carreras universitarias. En ambos modelos, el CONEAUPA imprime tres aspectos
bésicos que demarcan los principios y criterios para la evaluacion con fines de acreditacion, a saber:
primero, reconoce que el propdsito de la gestion de calidad es avanzar sisteméticamente a niveles
crecientes de calidad dentro de una institucion de educacion superior; segundo, prevé la capacidad
de la institucion o carrera para identificar su entorno, social y normativo, responder a las
necesidades y demandas internas, como de los diferentes sectores de la comunidad nacional e
internacional; tercero, concibe la calidad como la capacidad creciente de una institucion para
cumplir con sus propositos declarados y con los requerimientos del entorno, en un contexto
diversificado, que abarca una amplia gama de instituciones.

El modelo del Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion Institucional Universitaria de
Panama, fomenta el aseguramiento de la calidad y promueve el compromiso autonomo de las
universidades tomando como referencia los sistemas de evaluacion y acreditacion desarrollados
con aportes del contexto nacional e internacional.  Contempla “la actividad transversal de
Seguimiento con el objetivo de contribuir a la identificacion de los avances y el cumplimiento del
plan de mejora propuesto por la propia universidad complementada por las observaciones del
comité de pares durante la evaluacion externa.”

En el modelo de evaluacion con fines de acreditacion de carreras del CONEAUPA,
los aspectos centrales del proceso de la evaluacion de la carrera son la pertinencia del contexto
institucional que regula la carrera, la calidad del proyecto académico, la organizacion, regulacion
y funcionamiento de los procesos que respaldan a la comunidad universitaria, el equipamiento e
infraestructura fisica y tecnologica para la operacién de la carrera, su impacto y resultados en el
entorno social.

Los procesos de evaluacion con fines de acreditacion de carrera tendran como base la acreditacion
institucional de la universidad que imparte la carrera evaluada. La acreditacion institucional es de
caréacter obligatorio para todas las universidades oficiales y particulares, con mas de ocho afios de
creacion, sin detrimento de la incorporacién voluntaria antes de este periodo.

Ambos modelos, de acreditacion institucionat y de acreditacién de carreras, tienen como pilares la
igualdad y la comparabilidad: La igualdad en cuanto al tratamiento a las instituciones entendiendo
el proceso que les permite optimizar la consistencia (interna y externa) y la comparabilidad de la
calidad en las diferentes instituciones y programas.

Entre los afios 2012 y 2015 se desarrolld el primer proceso de acreditacién institucional
universitaria de Panama4, bajo los fundamentos de un modelo de evaluacién, procedimientos y
herramientas de evaluacion, con los cuales el CONEAUPA emiti6 certificacion de acreditacion a
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veintitrés universidades, oficiales y particulares que cumplimentaron los requerimientos
establecidos por la normativa vigente.

Con el respaldo de las universidades con acreditacién institucional, que en el aifio 2015, acudieron
ante la convocatoria publica, el Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacién Universitaria de
Panama, CONEAUPA dio los pasos establecidos en la normativa vigente para desarrollar el primer
proceso de acreditacion de carreras del 4rea de ciencias de la salud. Tras se aplicacion el debido
proceso, fueron emitidas certificaciones de acreditacion a diez carreras del drea de salud,
distribuidas en las disciplinas de psicologia, fisioterapia y odontologia y afines, en ocho
instituciones de educacion superior en Panama.

Bajo Resolucion No. 18, publicada en G.O., 29331-A del 15 de julio de 2021, el Consejo convoca
a las universidades para los procesos de acreditacion institucional.

La acreditacion es temporal y ciclica, su proceso integra tres fases, autoevaluacion, evaluacion
externa y acreditacion. En la secuencia ciclica las instituciones y carreras acreditadas para dar inicio
al nuevo ciclo estan llamadas a presentar el cumplimiento del Plan de Mejoramiento propuesto para
la vigencia de la acreditacion recibida. Dado que esta definida como prerrequisito para entrar a los
procesos de renovacion de la acreditacion, la presentacion de Cumplimiento del Plan de
Mejoramiento de instituciones y carreras acreditadas por el CONEAUPA, constituye parte
fundamental de la sostenibilidad del mejoramiento continuo de la calidad.

Para la elaboracion de esta guia, se ha tomado en cuenta las interacciones con las universidades
acreditadas en la presentacion de cumplimiento del plan de mejoramiento institucional, sus
consultas, las necesarias aclaraciones y el procedimiento establecido para la verificacion de los
informes recibidos, por parte del personal técnico de la Secretaria Ejecutiva.

El presente documento contiene los aspectos que deben tomar como referencia las instituciones y
carreras acreditadas para la presentacion de cumplimiento del Plan de Mejoramiento € incluye los
objetivos de la guja, el fundamento legal, el concepto Plan de Mejoramiento, estructura del informe
de presentacion de cumplimiento del Plan de Mejoramiento, la escala de valoracion, orientaciones
para la identificacion de la informacion a incorporar en el informe, detalles sobre la formalizacion
ante el Pleno del Consejo y consideraciones finales relativas a los criterios y la normativa
establecida.
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1. Objetivos de Ia guia

1.

tad

Dotar a las instituciones y carreras universitarias de un instrumento que permita
homogenizar el contenido y estructura del informe para la presentacion de cumplimiento
del Plan de Mejoramiento propuesto a desarrollar en la vigencia de la certificacion de
acreditacion.

Fomentar la cultura de la evaluacion y mejoramiento de la calidad en la educacién superior
universitaria.

Promover en las instituciones y carreras universitarias el desarrollo de sus propios
sistemas de aseguramiento de la calidad, lo que promueve la autoevaluacion regular y la
recoleccidn de datos, asi como la proyeccion institucional y de la carrera.

2. Fundamento Legal

Esta guia tiene como fundamento legal:

Ley 52 de 26 de junio de 2015, articulo 4, numeral 30;

Decreto Ejecutivo 539 de 30 de agosto de 2018, articulos 53, 54 y 55;
Decreto Ejecutivo 1295 del 9 de julio de 2021

Resolucion 04 de 28 de febrero de 2018,

Resolucién 01 de 28 de enero de 2021 del Pleno del Consejo

En forma integral, constituyen también fundamentos de esta guia, los aspectos referidos en la
Ley 52 de 2015 a los siguientes cuatro tépicos: Calidad de la Educacién Superior, Cultura de
Evaluacion para el Aseguramiento de la Calidad, Mejoramiento Continuo y, Plan de
Mejoramiento.

La calidad de la educacion superior segin el articulo 4, numeral 8 de la Ley es un
concepto pluridimensional que comprende las funciones y actividades de la educacion
superior como la docencia, la investigacion e innovacion, gestion y extensidn, las cuales
deben estar vinculadas a la excelencia, pertinencia y la responsabilidad con el desarrollo
sostenible de la sociedad.

Cultura de evaluacion para el aseguramiento de la calidad, incluido dentro de los
objetivos fundamentales del Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacion para el
Mejoramiento Continuo de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria de Panama
estd “Fomentar y desarrollar una cultura de evaluacion que asegure la calidad de Ia
educacion superior universitaria” (Ley 52, articulo 6).

La promociéon del Mejoramiento continuo de la calidad de las instituciones
universitarias, sus programas y carreras estd establecido en el articulo 5 y en su articulo
6, numerales 2 y 3.

Plan de Mejoramiento, segin el articulo 4, numerales 27 y 28 consiste en el conjunto de
medidas orientadas a priorizar las acciones que respondan a los objetivos estratégicos y
a las medidas para mejorarlo segiin las recomendaciones hechas por los pares externos,
siempre que éstas se ajusten a la realidad institucional.

3. Referentes de la Guia

Compromiso de las universidades. Las instituciones de educacion superior universitaria
asumen la responsabilidad de evaluar y analizar los logros en el desarrollo del Plan de
Mejoramiento  tomando como referencia los propios procesos internos, la mision,
vision, los objetivos institucionales y los criterios ¢ indicadores de calidad aprobados
por el CONEAUPA.

Uno de los principios mas importantes citado con frecuencia y subyacente a la mayoria
de los procesos de aseguramiento de la calidad existentes, es que /a calidad es
principalmente responsabilidad de las propias instituciones de educacioén superior. Esto
implica que uno de los objetivos de las agencias de aseguramiento de la calidad debe ser
promover y contribuir al desarrollo de procesos internos solidos de aseguramiento de la
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calidad, io que haria posible y efectiva la gestion de la calidad (RIACES 2019, ENQA,
2015, INQAAHE, 2006).

e Cultura de autoevaluacion. La Autoevaluacion es un proceso dinamizador del
mejoramiento y crecimiento institucional, del cual emanan tanto la planificacién como
la ejecucion de acciones de mejoramiento y que sistematicamente evaluard su
cumplimiento para valorar su efectividad, corrigiendo o perfeccionando aquellas menos
viables y de menor impacto con el concurso de la comunidad universitaria. (Cano Flores,
2000).

Concepto del Plan de Mejoramiento

La Ley 52 define en su articulo 4, numeral 27, el Plan de Mejoramiento como el documento en
el que se consignan las medidas para mejorar los aspectos puestos de manifiesto en el proceso
de autoevaluacion. No obstante, la presente guia insta a las universidades a tomar esta definicién
como punto de partida, e incorporar en sus planes de mejoramiento, los términos de
planificacion estratégica, en virtud de que los mismos orientan el desarrollo institucional.

Presentacion de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento

La Institucion o carrera presentara ante la Secretaria Ejecutiva del CONEAUPA un informe con
informacion pertinente que refleje el desarrolio del Plan de Mejoramiento Ajustado durante la
vigencia de la acreditacion, previo a la entrada a los procesos de renovacién de la acreditacion.

En este informe la universidad describird los efectos del desarrollo del Plan de Mejoramiento a
lo interno de la institucion, tomando en consideracion las oportunidades de mejora identificadas
por la propia institucion en su autoevaluacion y las recomendaciones de los pares académicos
externos, revelando asi la situacion al inicio de la vigencia de la acreditacion y el estado actual
de la institucion o de ia carrera.

5.1 Institucienal

Para el caso de la presentacién del cumplimiento del Plan de Mejoramiento institucional, la
universidad podra utilizar, ademas de las orientaciones de esta guia, la Resolucion 01 de 28 de
enero de 2021,

La presentacion de cumplimiento del Plan de Mejoramiento, tanfo institucional como de
carrera, seré realizada tomando en consideracion los siguientes elementos:

a) los hallazgos reportados en el informe de autoevaluacién y el informe de evaluacion de
pares académicos externos, es decir, la situacion al inicio de la vigencia de la acreditacion,

b) el desarrollo de los proyectos contenidos en el plan de mejoramiento avalado por el Pleno
del Consejo;

¢) el estado actual de la institucion.

El informe de presentacién de cumplimiento del Plan de Mejoramiento /nstitucional como de
Carrera y'o Programa debe contener:

e Introduccion

» Procedimiento empleado para la confeccion del Informe.

» QOportunidades de mejora (situacion tnicial)

o Resultados alcanzados en relacion a cada oportunidad de mejora, tras el desarrollo del plan
de mejoramiento (situacion actual)

¢ Valoracién del cumplimiento del Plan de Mejoramiento, sea Institucional o de Carrera y/o
Programas, de los Proyectos y las actividades de cada Proyecto que comprende el PMIA
(Institucional)

e Descripcion de buenas practicas implementadas en el periodo de vigencia de la acreditacion.

5.2 De carrera y/o Programas.

Rev. Coord.Técnica Oct.12 6



No. 29417 Gaceta Oficial Digital, miércoles 17 de noviembre de 2021

El informe de presentacién de cumplimiento del Plan de Mejoramiento de Carrera y/o
Programa debe contener:

s Introduccion
¢ Procedimiento empleado para la confeccidén del Informe.
e Oportunidades de mejora (situacidn inicial)

» Resultados alcanzados en relacion a cada oportunidad de mejora, tras el desarrollo del plan
de mejoramiento del PMCA (situacion actual)

e Valoracion del cumplimiento del Plan de Mejoramiento, de Carrera y/o Programas, de los

Proyectos y las actividades de cada Proyecto que comprende PMCA (Programas y'o
Carreras).

¢ Descripcion de buenas practicas implementadas en el periodo de vigencia de la acreditacion.

6. Orientacién General para la presentacion de cumplimiento del plan de mejoramiento

Los resultados alcanzados en relacion a cada oportunidad de mejora, tras el desarrollo del
plan de mejoramiento (situacion actual) podran seran redactados tomando en consideracion
los logros segtn el efecto en los elementos de evaluacidn, institucional o de carrera, como se
detalla continuacién.

En el caso de la presentacion de cumplimiento del Plan de Mejora Institucional se hara la
descripcion basado en los siguientes aspectos:

1. Filosofia institucional

2. Identidad y comunicacion

3. Gestion financiera

4. Fundamentos académicos, segiin modalidad de ensefianza-aprendizaje.
5. Politica y gestion de la investigacion, desarrollo e innovacion (I+D+i).
6. Organizacion de la investigacién, desarrollo e innovacion (I+D+i).

7. Vinculacion con el medio

8. Relaciones con instituciones externas nacionales e internacionales

9. Graduados

10, Recursos Humanos

11. Personal docente

12. Estudiantes

13. Estructura Fisica y Tecnoldgica

De Carreras y’o Programas

En el caso de la presentacion de cumplimiento del Plan de Mejoramiento de carrera y/o
programas, seran los descritos agrupados en los siguientes aspectos:

1.Politicas Educativas y curriculares

2. Metodologia

3. Admision, Permanencia y graduacion

4.Vida Universitaria y Servicios de Apoyo Estudiantil
5. Graduados

6. Politicas Generales y procedimientos.
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7. Permanencia y Desarrollo

8. Politicas y Estrategias

9. Desarrollo de la Investigacion e Innovacion

10. Proyeccion de la Investigacion e Innovacion

11. Desarrollo de la labor de extension

12. Proyeccidn de la extension

13. Filosofia Institucional y Administracion de la Informacion
14. Recursos Humanos

15. Infraestructura

Los estandares establecidos por el CONEAUPA, son universales, es decir, validos para todas las
universidades de Panamd, sin distincion de estructura, mision, tamafio, afios de funcionamiento o
ubicacion geografica.

7.

Escala de valoracion para la presentacion de Cumplimiento al Plan de Mejoramiento

La presentacion del informe de cumplimiento del Plan de Mejoramiento se elaboraré tomando
en cuenta la ejecucion de los proyectos y actividades del Plan de Mejoramiento, segun el
Informe de Visita de Verificacidn del Estado de Avances y en el dltimo afio de la vigencia de la
acreditacion institucional, de carrera y/o programas.

Para valorar el nivel de ejecucion de los proyectos y sus actividades se utilizard la siguiente
escala:

Terminado segin la programacion / todas las actividades

Realizado realizadas.

Iniciado pero no terminado / o con actividades ain no

S completadas.

No iniciado | iniciar a la fecha o con actividades ain no iniciadas.

Los proyectos cuyas actividades hayan sido completadas después de la remision del informe
anual al ultimo afio de la acreditacion, deberan estar descritos como tal en el espacio indicado
en el formato correspondiente adjunto a esta guia.

Podran ser incluidos en el informe de cumplimiento proyectos y actividades completados
después de la remision del informe anual de cumplimiento del nltimo afio de la acreditacién
s6lo si los mismos cuentan con un plan de trabajo y medios de verificacion que permitan conocer
el desarrollo de los mismos,

La escala de valoracion descrita se aplicara para los proyectos cumplidos en el honizonte del
plan de mejoramiento como para los proyectos que se reporten cumplidos después del informe
del vitimo afio de acreditacion.

En caso de que en un proyecto se hayan completado las actividades en diferentes periodos,
debera marcar en el formato adjunto el nivel de ejecucion segun la escala de valoracion en el
espacio que corresponda.

Ejemplo: En un proyecto donde se completaron algunas actividades al finalizar el medio término
de la acreditacion y le quedaron otras actividades pendientes que fueron completadas despues
del ultimo afio, se marcara de la siguiente manera:

En el medio término, “En proceso” y en “Mejoras después de la entrega del Informe Anual del
ultimo afio de acreditacion”, “Realizado™.

Debe tenerse en cuenta que la informacién suministrada podré ser verificada durante el proceso
de evaluacion externa.
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8. Formalizacion por parte del Pleno de la presentacién de cumplimiento del Plan de

Mejoramiento

El Consejo remitird a las autoridades de la universidad, a través de la Secretaria Ejecutiva, una
comunicacion oficial de recibimiento del documento de Presentacion de Cumplimiento del Plan
de Mejoramiento, manifestando que la verificacion de los proyectos reportados cumplidos
después del informe anual del iltimo afio de acreditacion, podra ser realizada durante la visita
externa del proceso de evaluacion con fines de reacreditacion.

. Consideraciones Finales.

La valoracion que presente la institucion o la carrera previa a los procesos de re-acreditacion,
debe ser igual 0 mejor que la alcanzada en el proceso de acreditacion anterior.

Los procesos de acreditacion institucional seran obligatorios. La acreditacion de programas y
carreras serd obligatoria para dos de ellas, de acuerdo con la convocatoria que plantee el
Consejo. Por tanto, las universidades y carreras acreditadas deben entrar a los procesos de
acreditacion al momento de la presentacion a la convocatoria por parte del Pleno del
CONEAUPA para la renovacion de la acreditacion institucional o de carrera, previo
cumplimiento del Plan de Mejoramiento.

El CONEAUPA se reserva el derecho de dejar sin efecto la presentacion del cumplimiento del
Plan de Mejoramiento, en caso de que se compruebe falsedad en la informacion suministrada
por parte de la universidad.

Las instituciones que no logren entrar a los procesos de evaluacion para la reacreditacién por la
no presentacion de cumplimiento de plan de mejoramiento deberan responsabilizarse a través
de la firma de una Carta de Compromiso que declare la fecha de presentacion de cumplimiento
de Plan de Mejoramiento institucional o de carrera y de entrada al proceso de evaluacién con
fines de reacreditacion, en un término no mayor de un afio, contado a partir de la convocatoria
del Pleno del Consejo.

De lo anterior se desprende que las universidades estan obligadas a someterse al proceso de
evaluacion para la reacreditacion y, en caso de no presentarse a la Convocatoria, tienen la opcion
de solicitar una prorroga ante el Pleno del Consejo, la cual no sera mayor de un afio. En caso de
no cumplimiento, se seguiran los procedimientos sancionatorios aplicables por incumplimiento.

El CONEAUPA llevara un control de las instituciones que han solicitado prdrroga para su
reacreditacion y les notificara en caso de incumplimiento en los términos establecidos.

Se anexa a esta guia, el formato para la Presentacion del Cumplimiento del Plan de
Mejoramiento ante el Pleno del CONEAUPA.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Acompaiiamiento: Cooperacién el personal técnico de la Secretaria Ejecutiva a las
universidades, para el logro de los objetivos del Plan de Mejoramiento Institucional Ajustado.

Reuniones de Orientacién Técnica: son los encuentros del personal técnico de la Secretaria
Ejecutiva, a solicitud del Comité Técnico de Evaluacion de la Universidad, presentada a la
Secretaria Ejecutiva del CONEAUPA,, las cuales seran realizadas de acuerdo a las necesidades
particulares que hayan sido identificadas por la Universidad, en cualquier momento durante la
vigencia de la acreditacion.

Aval del Consejo: Documento emitido por el Pleno del Consejo a la universidad sobre la
version del PMIA a la cual se dara seguimiento durante la vigencia de la acreditacion.

Informe del Estado de Desarrollo del PMIA: Documento que contiene en forma detallada los
avances alcanzados en el desarrollo del PMIA, que incluye una sintesis en parrafos, por factor,
de la ejecucion de los proyectos contenidos en el PMIA; y, cuadros mostrando todas las
actividades contenidas en cada proyecto, indicadores de seguimiento, porcentaje de avance,
limitaciones y acciones correctivas, responsables de la ejecucion y lista de evidencias

Informe de Verificacién de Avance: Documento que presenta la Secretaria Ejecutiva ante el
pleno del Consgjo, sustentado sobre la base del Informe del Estado de Desarrollo del PMIA mas
reciente presentado por la universidad ante la Secretaria Ejecutiva del CONEAUPA vy de las
evidencias que le fueron anexadas al mismo, verificados en la Visita de Validacion de Avances,
incorporando recomendaciones técnicas a la universidad, para el logro de objetivos del PMIA.

Medio Término: Mitad del espacio de tiempo de vigencia de la acreditacion otorgada a la
institucion,

Plan de Mejoramiento Institucional Ajustado: El Plan de Mejoramiento Institucional
Ajustado (PMIA) es un documento que la universidad entrega al CONEAUPA, después de
recibir el certificado de acreditacion institucional, elaborado con un horizonte en aiios, acorde a
la vigencia de Ia acreditacion institucional recibida, en el cual se incluyen los proyectos que se
incluyeron en el PMI, orientados a la mejora continua, agregando las recomendaciones emitidas
por la Comision de Pares Académicos asignados por el CONEAUPA para la evaluacion externa
de la institucion, siempre que estas recomendaciones se ajusten a la realidad institucional.

Proyecto: Expresion de la concepcion de la universidad para responder a una oportunidad de
mejora en aspectos especificos, definida a través de titulo, objetivo, un conjunto de actividades,
cronograma, asignacion de recursos y personal responsable del seguimiento e indicadores de
seguimiento, asociados a factores, componentes e indicadores de la matriz de evaluacion con
fines de acreditacion.

Asesoria: consiste en encuentros del personal técnico de la Secretaria Ejecutiva, a solicitud del
comité técnico de evaluacién de la universidad, presentada ante la Secretaria Ejecutiva del
CONEAUPA, las cuales seran realizadas de acuerdo con las necesidades particulares que hayan
sido identificadas por la universidad, en cualquier momento durante la vigencia de la
acreditacion. El proposito de la asesoria es coadyuvar en el logro de los resultados esperados en
el proceso de mejoramiento continuo y en el PMIA.

Visita de Verificacién del Estado de Avances: La Visita de Verificacion del Estado de
Avances en el desarrollo del PMIA, constituye un requisito fundamental y consiste en reuniones,
confidenciales, del personal técnico del CONEAUPA en la sede central y otras instalaciones de
la universidad, con el objetivo de verificar el avance en el desarrollo del PMIA, tomando como
referencia las evidencias adjuntadas y el contenido reportado en el Informe del Estado de
Desarrollo del PMIA mas reciente entregado a la Secretaria Ejecutiva del CONEAUPA

Visita de Validacion de Avances (VVA), para el PMCA, constituye el requisito fundamental
y son reuniones presenciales, confidenciales, del personal técnico de la Secretaria General en la
sede central y otras instalaciones de la universidad donde se oferta la carrera acreditada, con el
objetivo de verificar el avance en el desarrollo del Plan, tomando como referencia, las evidencias
y el contenido reportado en el Informe Anual de cumplimiento més reciente entregado a
CONEAUPA.

Situacién Inicial: representa el afio uno de la aprobacion de la acreditacion, sea Institucional,
de carrera y/o programas.

Rev. Coord Técnica Oct. 12 10
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Situacién Actual: representa el ultimo periodo de aprobacion de la acreditacion, sea
Institucional, de carrera y/o programas.

Actividades: Acciones especificas que se llevaran a cabo para lograr el objetivo en el proyecto.

ANEXOS

Anexo 1. Formato Presentacion de Cumplimiento de Plan de Mejoramiento de Carrera Ajustado —
(PMCA) -Nivel de Ejecucion de Proyectos

Anexo 2. Formato Informe de Presentacion de Cumplimiento del plan de mejoramiento de carrera
ajustado PMCA. — Nivel Situacion Inicial — Situacion Actual

Anexo 3. Formato Informe de Verificacion de Desarrolio del Plan de Mejoramiento Institucional
Ajustado. (PMIA)

Anexo 4: Formato Informe de Presentacion de Resultados del Desarrollo del Plan de Mejoramiento
Institucional Ajustado (PMIA)
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